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 Padang, Sumbar – Polresta Padang jajaran Polda Sumbar, bergerak cepat
menindaklanjuti keluhan warga terkait belum meratanya bantuan sosial di wilayah
terdampak bencana. Puluhan paket sembako disalurkan langsung ke Tabiang
Banda Gadang dan Kampung Sawah, kawasan yang sebelumnya dilaporkan
belum tersentuh bantuan.

Aksi cepat ini dilakukan setelah muncul aspirasi warga yang menyampaikan
belum menerima bantuan. Salah seorang warga RW 01 RT 5 Tabiang Banda
Gadang bahkan menyampaikan langsung keluhannya melalui video di media
sosial.

“Sampai sekarang kami belum dapat bantuan. Kami berharap supaya kami juga
diperhatikan,” ujar warga tersebut.
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Menindaklanjuti laporan itu, Polresta Padang segera mengerahkan personel dan
armada logistik bertuliskan “Polri Untuk Masyarakat” menuju lokasi. Meski harus
melewati jalan sempit dan berlumpur, petugas tetap mengantarkan bantuan
dengan cara door to door, memanggul sendiri paket sembako agar dapat
menjangkau rumah-rumah warga yang sulit diakses kendaraan.

Suasana haru pun menyertai penyaluran bantuan. Sejumlah warga lanjut usia
tampak tak kuasa menahan air mata saat menerima bantuan dari petugas
Bhabinkamtibmas dan Polwan yang turun langsung ke lapangan.

Kapolresta Padang Kombes Pol Apri Wibowo menegaskan bahwa pihaknya tidak
ingin ada satu pun warga terdampak yang terlewat dari pendataan dan distribusi
bantuan.

“Kami instruksikan seluruh jajaran, khususnya Bhabinkamtibmas, untuk
memastikan pendataan dilakukan secara akurat. Setiap keluhan warga harus
segera ditindaklanjuti agar bantuan benar-benar sampai kepada mereka yang
membutuhkan, terutama di wilayah yang sulit dijangkau,” tegasnya.

Sementara itu, Kabid Humas Polda Sumbar Kombes Pol Susmelawati Rosya
menyebut penyaluran bantuan ini merupakan wujud nyata kehadiran Polri dalam
penanganan bencana secara cepat dan merata.

“Kapolda Sumbar menekankan bahwa tidak boleh ada warga yang terabaikan.
Polri hadir bukan hanya untuk menjaga keamanan, tetapi juga untuk memastikan
masyarakat mendapatkan bantuan secara adil dan tepat sasaran,” ujarnya.

Warga menyambut baik langkah cepat tersebut. Seorang perwakilan warga
Kampung Sawah menyampaikan apresiasinya atas perhatian Polda Sumbar dan
Polresta Padang yang telah merespons keluhan mereka.

Dengan sistem pendataan yang diperketat dan keterlibatan langsung personel di
lapangan, Polresta Padang bersama Polda Sumbar memastikan penanganan



bencana dan distribusi bantuan terus berjalan secara terkoordinasi, cepat, dan
tepat sasaran.
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